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Allgemeine Geschäftsbedingungen für die online-Buchung  
von E-Tickets, Campusbad-Karten, Kursen, Gutscheinen und Events 

im Campusbad Flensburg (Stand: März 2025) 

 

§ 1. Geltungsbereich 

Die folgenden Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, die die Förde Bäder GmbH mit seinen Vertragspartnern 

(folgend „Kunde“) über die von ihm auf der Webseite www. webshop.campusbad-fl.de (folgend "Webshop“) 

angebotenen Produkte abschließt. 

 

§ 2. Vertragspartner des Kunden 

Vertragspartner im Rahmen der folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (folgend „AGB“) ist die Förde Bäder 

GmbH, Schleswiger Straße 76, 24941 Flensburg Betreibergesellschaft für das Campusbad Flensburg, Thomas-Fincke-

Straße 19, 24943 Flensburg (folgend „Campusbad“).  

Geschäftsführer: Hermann Ossowski, Sitz der Gesellschaft: Flensburg – Eingetragen beim Amtsgericht Flensburg, 

Handelsregisternummer HRB 9934, Umsatzsteuer-Identnummer: DE288548555, Fon: +49 461 85 88 00, 

info@campusbad-fl.de, www.campusbad-fl.de. 

 

§ 3. Vertragsschluss  

(1.) Für einen Vertragsschluss über den Webshop ist eine gültige E-Mail-Adresse erforderlich sowie zum Zwecke der 

Zahlung eine der dort angegebenen Zahlungsmethoden. Für die Buchung von E-Tickets, Campusbad-Karten, Kursen 

und Events sind des Weiteren Name, Adresse und Geburtsdatum anzugeben.  

(2.) Alle Angebote aus dem Webshop sind unverbindlich und freibleibend. Kleine Abweichungen und technische 

Änderungen gegenüber unseren Abbildungen oder Beschreibungen sind möglich.  

(3.) Der Kunde wird bei der Buchung durch die Eingabemaske geführt, bei der er die gewünschte(n) Leistung(en) auswählt. 

Vor der Absendung der Bestellung bekommt der Kunde die Möglichkeit seine Eingaben zu überprüfen, ggf. zu 

berichtigen und bestätigt, dass er die Datenschutzhinweise und die AGB zur Kenntnis genommen hat. Der Vertrag 

kommt durch den Abschluss des Bestellvorganges im Webshop und die anschließende Bestätigung der Buchung 

durch eine E-Mail vom Campusbad zustande. 

(4.) Tag, Uhrzeit und Bad des von Ihnen gebuchten Kurses / Events sind verbindlich. Ein Wechsel in andere Zeiträume 

während des laufenden Zeitraums ist nicht möglich.  Es besteht kein Anspruch auf eine Buchung des Folgekurses. 

(5.) Ist der Kursteilnehmer an einen oder mehreren Terminen verhindert, hat der Kursteilnehmer / Kunde keinen Anspruch 

auf Erstattung der anteiligen Kursgebühr. 

(6.) Über Änderungen oder kurzfristige Ausfälle (z.B. Trainerausfall bei Kursen), die im Verantwortungsbereich des 

Campusbades liegen oder aufgrund von höherer Gewalt erfolgen, werden die Kunden nach Möglichkeit 

schnellstmöglich informiert. Ein Anspruch auf diese Information besteht jedoch nicht. Soweit möglich, wird in diesen 

Fällen ein Nachholtermin vereinbart. 

 

§ 4. Warteliste 

(1.) Liegen mehr Anmeldungen als freie Kursplätze vor, kann der Kunde sich über den Webshop unverbindlich für die 

Warteliste registrieren.  
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(2.) Sobald ein Platz in dem gewünschten Kurs frei wird, werden alle Wartelisten-Kunden zur selben Zeit informiert. Einzig 

die zeitliche Reihenfolge der Rückmeldungen bestimmt die Platzvergabe („first-come-first-serve-Prinzip“). 

Diejenigen, die sich zu spät melden, könnten leer ausgehen. 

 

§ 5. Preisbestandteile und Steuern 

(1.) Die Preise aller im Webshop angebotenen Leistungen sind in Euro (€) ausgewiesen und verstehen sich als 

Gesamtpreise brutto einschließlich der jeweils gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

(2.) Der jeweilige Preis richtet sich nach der jeweils gültigen Preisliste, die im Campusbad an der Rezeption bzw. auf der 

Webseite unter www.campusbad-fl.de eingesehen werden kann. 

 

§ 6. Zahlung  

(1.) Bei der Anmeldung ist der Preis im Voraus im Rahmen der Online-Buchung zu entrichten. Erst dann gilt die Leistung 

als gebucht. 

(2.) Die Zahlung erfolgt Online. Das Campusbad akzeptiert alle im Webshop innerhalb des Bestellvorgangs angebotenen 

Zahlungsarten. Der Kunde wählt seine bevorzugte Zahlungsart selbst. 

(3.) Entrichtete Tarife werden nicht zurückerstattet. Für die Dauer des Badbesuchs ist die Bestätigungs-E-Mail 

aufzubewahren. Sollte der gebuchte Zeitraum überzogen werden, erfolgt eine Tarifoptimierung zum nächsthöheren 

Tarif bis hin zur Tageskarte. Die sich daraus ergebende Nachzahlung ist bei Verlassen des Bades an der Kasse zu 

entrichten. 

(4.) Sollte der Kunde mit seiner Zahlungsverpflichtung in Verzug geraten, hat das Campusbad das Recht nach Mahnung 

und Ablauf einer angemessenen Nachfristsetzung von dem Vertrag zurückzutreten. Bereits empfangene Leistungen 

sind vom Kunden unverzüglich zurückzugewähren. 

(5.) Im Falle einer durch den Kunden verschuldeten Rücklastschrift ist dieser verpflichtet, die dem Campusbad durch die 

Rücklastschrift entstehenden Bankgebühren zu erstatten. Es wird dem Kunden die Möglichkeit eingeräumt den 

Nachweis zu führen, dass durch die Rücklastschrift geringere oder gar keine Gebühren entstanden sind. 

 

§ 7. Haftung 

(1.) Die Teilnahme an den Kursen und der Aufenthalt im Campusbad erfolgt auf eigene Gefahr. 

(2.) Mit der Buchung eines Angebots erkennt der Kunde die für die Nutzung der Bäder geltende „Haus- und Badeordnung“ 

des Campusbades an. Diese hängt gut sichtbar in den Eingangsbereichen der Bäder aus und steht dem Kunden unter 

www.campusbad-fl.de abrufbereit zur Verfügung. 

 

§ 8. Datenspeicherung / Datenschutz 

(1.) Das Campusbad erhebt und verarbeitet die für die Geschäftsabwicklung erforderlichen Daten der Kunden. Bei der 

Erhebung, Verarbeitung und Speicherung der personenbezogenen Daten beachten das Campusbad die gesetzlichen 

Bestimmungen. Nähere Einzelheiten ergeben sich aus der auf der Webseite unter dem Menüpunkt „Datenschutz“ 

abrufbaren Datenschutzerklärung.  

(2.) Der Kunde erhält jederzeit unentgeltlich Auskunft über die zu seiner Person gespeicherten Daten, indem er eine E-Mail 

an info@campusbad-fl.de sendet. 

 

§ 9. Widerruf Kursprogramm 

(1.) Widerrufsbelehrung 

Nachstehende Widerrufsbelehrung gilt nur, wenn der Kunde Verbraucher i.S.d. §13 BGB ist, d.h. wenn er den Vertrag 

zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder seiner gewerblichen noch seiner selbständigen beruflichen Tätigkeit 

zugerechnet werden können. 
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(2.) Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 

Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen 

Sie uns (Förde Bäder GmbH, Thomas-Fincke-Straße 19, 24943 Flensburg Fon: +49 461 85 88 00, E-Mail: 

info@campusbad-fl.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder einer E-Mail) 

über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-

Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass 

Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

(3.) Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich 

der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 

Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 

binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Widerruf dieses Vertrags bei uns 

eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 

werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung während 

der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu 

diesem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, 

bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen 

entspricht. 

 

§ 10. Schriftform und Salvatorische Klausel 

(1.) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nichtig oder unwirksam sein oder werden, so 

wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. An die Stelle von nicht einbezogenen oder 

unwirksamen Allgemeinen Geschäftsbedingungen tritt das Gesetzesrecht (§ 306 Abs. 2 BGB). Im Übrigen werden die 

Parteien anstelle der nichtigen oder unwirksamen Bestimmung eine wirksame Regelung treffen, die ihr wirtschaftlich 

möglichst nahekommt, soweit keine ergänzende Vertragsauslegung vorrangig oder möglich ist. 

(2.) Für diese Geschäftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und unseren Kundinnen und 

Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) 

(3.) Sofern es sich bei der Kundin bzw. bei dem Kunden um eine Kauffrau bzw. einen Kaufmann, eine juristische Person 

des öffentlichen Rechts oder um ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen handelt, ist Gerichtsstand für alle 

Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen zwischen der Kundin bzw. dem Kunden und uns der Sitz unserer 

Gesellschaft. 
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Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück an das 

Campusbad Flensburg, Förde Bäder GmbH, Thomas-Fincke-Straße 19, 24943 Flensburg, E-Mail: info@campusbad-fl.de. 

 

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den folgenden Kurs(*) / die Erbringung 

der folgenden Dienstleistung (*) 

▪ Kursart/Tarif, Zeitraum 

▪ Bestellt am (*) / erhalten am (*) 

▪ Name des/der Verbraucher(s) 

▪ Anschrift des/der Verbraucher(s) 

▪ Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

▪ Datum 

---------------------------------------------- 

(*) Unzutreffendes streichen. 

 


